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Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Wersja skréocona

Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez personel organizacji
pozarzadowej jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy czlonek
personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel
organizacji, realizujac te cele, dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewngetrznych danej organizacji oraz swoich kompetencji.

Rozdzial 1
Bezpieczne relacje personel-dziecko i dziecko-dziecko
§ 2.

1. Personel organizacji posiada wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwage
na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka personel organizacji podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje 1 dobrostan dziecka.

4. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko ustalone w placowce.
Najwazniejsze zasady to:

a) Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi 1
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj
W sposoOb otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji
Twojego zachowania.

b) Komunikacja z dzie¢mi

I. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ 1 szacunek.



Il. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji.

I1l. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie
wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.

IV. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje 0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej.

V. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢
pod uwagg jego oczekiwania.

VI. Szanuj prawo dziecka do prywatnos$ci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

VIIl. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych czlonkow
personelu, kiedy prowadzisz aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadom o tym inne
osoby z personelu oraz poinformuj, w ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywaé
wraz z dzieckiem.

VII1I. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawiazywanie w wypowiedziach do aktywnoS$ci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

IX. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie
(w zaleznos$ci od procedur interwencji, jakie przyje¢ta organizacja) i moga oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

¢) Dzialania z dzie¢mi

I. Doceniaj 1 szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuyj
I traktuyj réowno bez  wzgledu na ich ple¢, orientacje  seksualna,
sprawno$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
swiatopoglad.

I1. Unikaj faworyzowania dzieci.

I1l. Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje
to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich formg.

IV. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli zarzad organizacji nie zostal o tym



poinformowany, nie wyrazit na to zgody i nie uzyskat zgod rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

V. Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

VI. Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy ani prezentéw od dziecka, ani
rodzicoéw/opiekunow prawnych dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje
jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekundéw dziecka, ktore
moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

VII. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dziecka przez
cztonka personelu lub czlonka personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane
zarzadowi. Jesli jestes$ ich §wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac
godnos¢ 0sob zainteresowanych.

d) Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia
wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomosé, ze
nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez
dziecko lub osoby trzecie.

e) Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy 1
dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie Twoich obowigzkow.

I. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac
si¢ znimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).

I1. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwa formg komunikacji z dzie¢mi 1 ich
rodzicami/ opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy).

I1l. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy,
musisz poinformowaé o tym zarzad, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

IV. Utrzymywanie relacji towarzyskich 1lub rodzinnych (jesli dzieci
i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga
zachowania poufnos$ci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicow/opiekunow.



f) Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywno$ci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dziatan
W internecie. Dotyczy to lajkowania okre§lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotkaé dzieci, z ktorymi prowadzisz zawodowe dzialania, obserwowania
okreslonych osob/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych
korzystasz. Jesli Tw@j profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda
mie¢ wglad w Twoja cyfrowa aktywnos¢.

I. Nie wolno Ci nawigzywac kontaktéw z z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka
organizacji poprzez przyjmowaniec badz wysylanie zaproszen w mediach
spoteczno$ciowych.

[l. W trakcie zajg¢ czy innych aktywnos$ci prowadzonych przez organizacje
osobiste urzadzenia -elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub wyciszone, a
funkcjonalnos¢ bluetooth wytaczona.

5. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji dziecko—dziecko ustalone w
placéwce. Najwazniejsze zasady to:

a) Dzieci majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych
w polityce oraz procedurach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przyjetych przez
organizacje.

b) Dzieci uznajg prawo innych dzieci do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych dzieci.

C) Zachowanie i postgpowanie uczniow wobec kolegéw/ innych 0sob nie
narusza ich poczucia godnosci/wartosci osobistej. Dzieci sa zobowigzane do
respektowania praw 1 wolno$ci osobistych swoich kolegow 1 kolezanek, ich prawa do
wlasnego zdania, do poszukiwan i popetniania btedéw, do wlasnych pogladéw, wygladu
| zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

d) Kontakty miedzy dzie¢mi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznosciowych typu prosze, dzigkuje,
przepraszam; uprzejmos¢, zyczliwo$¢, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgdéw i opinii w spokojny sposob,
ktory nikogo nie obraza 1 nie krzywdzi.

e) Dzieci buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci
mig¢dzy sobg w roznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne,
bez uzycia sity rozwigzywanie problemow i konfliktéw miedzy soba. Akceptuja i
szanujg siebie nawzajem.

f) Dzieci okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemow kolegéw/kolezanek i
oferuja im pomoc. Nie kpig, nie szydza z ich stabosci, nie wySmiewajg ich, nie
krytykuja, nie zachowujg si¢ prowokacyjnie.



g) Nie stwarzajg u innych 0sob poczucia zagrozenia czy poczucia wrogosci.

h) Dzieci majg prawo do wlasnych pogladow, ocen i spojrzenia na swiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agres;ji i
przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy.

i) Bez wzgledu na powdd agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna
wsérod dzieci nigdy nie moze by¢ przez nich i ich rodzicéw akceptowana lub
usprawiedliwiona. Dzieci nie maja prawa stosowa¢ z jakiegokolwick powodu stowne;j,
fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec innych dzieci.

J) Dzieci maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalno$ci

1 wulgarno$ci oraz informowania pracownikoéw organizacji o zaistniatych zagrozeniach.

k) Jesli dziecko jest swiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniow
jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np:
pomaga ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla ofiary u osoby doroste;.

I) Wszystkie dzieci znajg obowigzujgce U organizacji procedury bezpieczenstwa
— wiedza, jak zachowywac si¢ w sytuacjach, ktore zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwu innych, gdzie i do moga si¢ w szkole zwrédci¢ z prosba o pomoc.

Rozdzial Il
Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Organizacja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Organizacja, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony doébr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

3. Personelowi organizacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
organizacji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

5. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna
dziecka oraz poinformowania o celach ich nagrania i ewentualnych miejscach uzycia. Dobrg
praktyka jest rowniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

Rozdzial 111
Zasady dost¢pu dzieci do internetu

1. Organizacja nie zapewnia dzieciom dostepu do internetu w zadnej formie.



2. Dziecko na odpowiedzialno$¢ swoja i rodzicoOw przynosi na zajecia telefon lub inne
urzadzenia elektroniczne z dostepem do internetu. Organizacja nie ponosi odpowiedzialnosci
za zaginigcie lub zniszczenie sprzetu przynoszonego przez dzieci.

3. W czasie zajg¢ prowadzonych przez organizacje korzystanie z telefondéw
komorkowych oraz innych urzadzen elektronicznych w celu kontaktu z innymi osobami lub w
celach dydaktycznych odbywa si¢ za pozwoleniem osoby prowadzacej zajecia.

Rozdzial IV
Osoby odpowiedzialne

1. Kazdy pracownik jest zobowigzany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka podja¢ dziatania:

a) w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia — zawiadomié
pogotowie ratunkowe 1 policje,

b) w przypadku zauwazenia niepokojacych symptomow, zglosi¢ to dyrektorowi,
wychowawcy lub pedagogowi szkolnemu

2. Zarzad organizacji wyznacza Adriana Koppa jako osobe odpowiedzialng za Polityke
ochrony dzieci w organizacji.

3. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie
rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Rozdzial V
Wazne telefony i adresy

1. Telefon Zaufania - 19 288 (linia dost¢pna od poniedziatku do pigtku w godz. 20:00 -
08:00; w soboty, niedziele 1 $wigta - calodobowo).

2. Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel.
800 120 002 (linia dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-mail:
niebieskalinia@niebieskalinia.info;

3. Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”
Instytutu Psychologii Zdrowia — tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostgpna 24 godziny na
dobe i przez siedem dni w tygodniu);

4. Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych
przemocy (w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedziatku
do piatku w godz. 11 — 19);

5. Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny calg dobg;
po potaczeniu nalezy wybrac 1 i potem 3);



6. Fundacja Dajemy Dzieciom Sit¢ — Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — tel. 116
111 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

7. Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (linia
dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

8. Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 —
(bezptatna linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

9. Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyza — tel. (22) 230 22
07 (linia dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 16 — 20);

10. Bezptatna aplikacja mobilna ,,Twoj parasol” — https://twojparasol.com/



